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PREGUNTAS ABIERTAS

-1). Especifica y define los indicadores de productividad de la clínica que en
tu opinión son los más significativos.

-2). Señala 3 áreas claras de mejora en la gestión de agenda.

-3). Queremos reducir el tiempo de espera de la clínica a un promedio inferior
a 10 min. Diseña un plan de acción que incluya 10 medidas orientadas a
conseguir este objetivo.


